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Zoznam pouzitych skratiek

ADOS - agentura domacej oSetrovatel'skej starostlivosti
AF - ambulantna sluzba

BOZP - bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci
CAF - Common assessment framework
DDP - doplnkové dochodkové poistenie
DHM - drobny hmotny majetok

DIC - daniové identifikacné Cislo

DNM - drobny nehmotny majetok

DSS - domov socialnych sluzieb

EK - ekonomicka klasifikécia

EON - ekonomicky opravnené néklady
ICO - identifika¢né &islo

IS Cygnus - informacny systém

KSK - Kosicky samospravny kraj

OOPP - ochranné pracovné prostriedky
ooV - ostatné osobné vydavky

OTE - operativno technickd evidencia

PSS - prijimatel’ socialnych sluzieb

SAS - Slovenska Alzheimerova spolo¢nost’
SP - socialna poistovia

SR- Statny rozpocet

SZ - Specializované zariadenie

VO - verejné obstaravanie

VUB - vSeobecna Giverova banka

vUC - vyssi izemny celok

ZP - zdravotna postoviia

ZPB - zariadenie podporovaného byvania
Zps - zariadenie pre seniorov

ZSS - zariadenie socidlnych sluzieb
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Uvod

Cely nas zivot je priprava na starobu. Ak chceme aktivne starnut’, nemozeme vsetko iba
kritizovat’, vSetko vediet’ lepSie, ako ini. Nesmieme sa stat’ clovekom zahladenym do minulosti,
byt v depresii z nesplnenych pldnov. Nesmieme pocitovat nenavist, voc¢i tym, ktori na nas
zabudli, nesmieme stracat’ zaujem o svet. Treba pozitivne prijat’ starnutie, mat’ zmysel pre humor
a snazit’ sa chapat’ mladych. Netreba si robit’ starosti aj z veci, ktoré sa nemusia stat. Nesmieme
mat’ staly strach z rizika, choroby, finan¢nej neistoty, smrti.

Alessandro Pronzato v knihe Staroba - vek nadeje (SSV, Trnava 2006) napisal: ,,Na
dlhovekost vplyvaji 30% gény a 70% $tyl zivota. Kazdy starsi clovek ma taku tvar, aku si zaslazi.
Svet budl stale viac obyvat’ stari l'udia, teda budicnost’ patri star§im. St zdravymi nositel'mi
hodnét, ktoré sa stracaju. Su vlastnikmi mudrosti, ktora mladi potrebuji. Nestaci mat iba viac
Casu, treba mat’ aj viac zivota. Nestaci pridat’ roky zivotu, treba pridat’ zivot rokom. Nestaci zaistit’
fyzicky zivot, ak nasleduje psychicka smrt. Netreba ziskat' roky zivota, ak sa zmenia na roky

choroby. Ciel'om nie je kvantita ale kvalita zivota.*

1. Udaje vSeobecnej informovanosti
1.1 Strucny popis organizacie

Historia zariadenia SUBSIDIUM

NajstarSie stopy starostlivosti o chorych, starych a chudobnych l'udi, siroty a opustené deti
v Roznave siahaji az do roku 1569 odkedy su zdznamy z fungovania mestského Spitala,
sliziaceho ako sirotinec a docasny domov chudobnych. Mestsky $pital v roku 1710 vyhorel.

V rokoch 1712 — 1719 dal Juraj Andrassy na tomto mieste vystavat' nova budovu pre tucely
mestského Spitdla a jeho Cinnost’ zaopatril kapitdlom. Od roku 1837 sa na zaklade rozhodnutia
cirkevnej rady premenoval na rimskokatolicky a zacal fungovat’ len pre katolikov.

Chudobinec sa po starocia zachoval, aZ do roku 1951, ked’ v jini Okresny narodny vybor
zalozil prvy domov doéchodcov, ako Stitne ucelové =zariadenie socidlnej starostlivosti
S pociato¢nym stavom obyvatel'ov 22.

Zariadenie SUBSIDIUM je pokracovatel'om zdravotno-socidlnych zariadeni, ktoré vznikali
na Uzemi Roznavy .V roku 1992 sa tento domov dochodcov prestahoval do tychto novych

priestorov. V roku 2002 sa zmenou zakona, vznikom VysSich tzemnych celkov, zriadil ako

SUBSIDIUM — SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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Domov dochodcov a domov socialnych sluZieb, ktorého organizaénou stiéastou sa stal Utulok v
Dobsine;j.

Postupne sa menila skladba klientov zariadenia. Obyvatelia postupne starli, pribudali
U nich Specidlne diagndzy, Alzheimerova choroba, demencie rdozneho druhu, Parkinsonova
choroba.

V roku 1998 prisiel do platnosti zdkon o socidlnej pomoci, ktory podmienoval
poskytovanie socidlnych sluzieb uz aj poskytovanim socialnej prace na odbornej urovni. Tak to
bolo aj vnaSom zariadeni. ZaCala sa zavadzat' socidlna praca, ergoterapia, poskytovanie
socialnych sluzieb podla individudlnych potrieb klientov. Do popredia sa dostdvala kvalita
poskytovanych sluzieb, ktora bola v zariadeni hodnotena monitoringami kvality.

1.1.2009 nadobudol platnost’ zdkon NR SR ¢. 448/2008 Z. z., ktory poskytol moznost’
vzniku socidlnych zariadeni podla stupfia odkazanosti na socidlnu sluzbu, podporujuc
samoobsluznt ¢innost’ klientov, ich motivaciu k pracovnej ¢innosti, komunitnli starostlivost’,
poskytovanie socialnych sluzieb podl'a individualnych potrieb prijimatel'ov socialnych sluzieb. Po
analyze potrieb prijimatelov domova dochodcov a DSS a prijimatelov Utulku v Dobsinej vzniklo
od 1.1.2010 zariadenie SUBSIDIUM — Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov
adomov socidlnych sluzieb S organiza¢nou sucastou Zariadenie podporovaného byvania
v Dobsinej. Dalsia zmena nastala od 1.1.2013, ked’ vznikla ambulantna forma $pecializovaného
zariadenia a Zariadenie podporovaného byvania sa definitivne prestahovalo do budovy zariadenia
SUSIDIUM- Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov a domov socidlnych sluzieb so
sidlom v Roznave.

0Od 31.12.2019 doslo k zruSeniu predmetu ¢innosti rozpoc€tovej organizacie SUBSIDIUM —
Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov a domov socidlnych sluzieb ato domova
socialnych sluzieb. S Gi¢innostou od 1.1.2020 doslo k zmene ndzvu rozpoctovej organizacie na

SUBSIDIUM - Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov.

SUBSIDIUM — SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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Politika kvality

Pre naplifianie vizie a hlavného ciel'a mé zariadenie SUBSIDIUM stanovent nasledovnu

Politiku kvality:

e Systém manazérstva kvality uplatiovat’ ako nastroj trvalého zlepSovania poskytovanych
sluzieb.
e Poskytujeme kvalitné socialne sluzby seniorom a zdravotne postihnutym ob¢anom podla
ich individuélnych potrieb a redlnych ocakavani.
e Priebezne monitorujeme, vyhodnocujeme a napliiame poziadavky, o¢akavania
a spokojnost’ prijimatelov.
e Vytvarame pracovné prostredie eliminujuce vznik moZznych chyb a podporujice
vzajomnu doveru, zodpovednost’, motivaciu a partnerstvo.
e C(Cielavedome vytvarame dlhodobé pozitivne vzt'ahy s prijimatel'mi, ich pribuznymi
a zainteresovanymi organizaciami.
e Vyuzivame eurdpske poznatky a inovativne prvky, ¢im zlepSujeme podmienky pre d’alsi
rozvoj nasich aktivit, odbornej trovne zamestnancov a ich kompetentnost’.
e Pravidelne stanovujeme, vyhodnocujeme, aktualizujeme Koncepciu rozvoja zariadenia
a ciele zariadenia.
e Dodrziavame zasady a poziadavky bezpecnosti prace, zivotného prostredia a ochrany

pred poziarmi a dbame na spoloc¢enskt zodpovednost'.

Poslanie zariadenia
Vytvaranie podmienok a poskytovanie sluzieb, kde hlavnou prioritou je prijimatel’, ktory ma

dostato¢nu kontrolu nad svojim Zivotom a zariadenie vnima ako svoj domov.

Vizia

Dosiahnut’ nadpriemerné postavenie medzi podobnymi zariadeniami v ramci Slovenska.

Hlavny ciel

Humanizacia poskytovanych sluzieb vytvorenim klimy pre prijimatelov zameranej na ich uplné

akceptovanie a holisticky pristup.

SUBSIDIUM — SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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1.2. Identifika¢né idaje organizacie a kapacita ZSS

Tab. ¢ 1 Identifikacné udaje

Nézov organizécie

SUBSIDIUM

Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov

Sidlo

Betliarska 18, 04801 Roznava

Pravna forma

Rozpoctova organizécia

Zriad’ovatel Kosicky samospravny kraj
ICO 00695327
Statutarny zastupca PhDr. Ingrid Ferenc¢ikova PhD., poverena riadenim

Predmet ¢innosti s preukdzanim
plnenia poziadaviek normy

STN EN ISO 9001:2015

Poskytovanie celoro¢nej pobytovej a ambulantnej
socialnej sluzby seniorom a ob¢anom so zdravotnym
postihnutim

Forma socialnej sluzby Celoro¢na pobytova
Druh socialnej sluzby a kapacita Specializované zariadenie 86
podl’a registra poskytovatel'ov :
Zariadenie pre seniorov 50
Ambulantna 10

Zariadenie podporovaného byvania 9

Celkova obsadenost’ k 31.12.2020

155

Kontakty:
WEB:
TEL.:

E mail:

www.webnode.subsidium.sk
+421584343504, +421587322946
subsidium@vucke.sk

SUBSIDIUM — SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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1.3. Predmet ¢innosti zariadenia SUBSIDIUM

SUBSIDIUM — Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov v Roziave /d’alej

SUBSIDIUM/ je rozpoctova organizacia zriadend KosSickym samospravnym krajom.

Zariadenie SUBSIDIUM poskytuje socialne sluzby podl'a zakona ¢. 448/2008 Z.z.
0 socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov a vykonava odborné, obsluzné a d’alSie
¢innosti, zabezpecuje vykonavanie tychto ¢innosti alebo uzatvara podmienky na ich vykonavanie

Vv rozsahu ustanovenom zakonom pre jednotlivé druhy socidlnej sluzby, ktoré poskytuje.

Sme modernym poskytovatel'om socidlnych sluzieb, ktory dava priestor pre sebarealizaciu
prijimatelom socidlnej sluzby, ale aj persondlu ako podporného prostriedku pre zabezpecenie

kvality zivota prijimatel'om socialnej sluzby .

Zariadenie SUBSIDIUM - Specializované zariadenie poskytuje za podmienok

ustanovenych zdkonom ambulantni_(denny pobyt) a celoroénu_pobytovyu socidlnu sluzbu

dospelej fyzickej osobe, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a mé zdravotné
postihnutie ktorym je najmd Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, demencia rézneho

typu etiologie a organicky psychosyndrom.

Zariadenie SUBSIDIUM ako Specializované zariadenie poskytuje pomoc pri odkazanosti
na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, oSetrovatel'ska
starostlivost’, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,
osobné vybavenie, zabezpecuje pracovnu terapiu a zdujmovu cinnost, utvara podmienky na

uschovu cennych veci.

Zariadenie ~ SUBSIDIUM - zariadenie pre seniorov poskytuje za podmienok
ustanovenych zdkonom celoroéni pobytovi socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktord dovisila
dochodkovy vek a je odk4dzana na pomoc inej fyzickej osoby alebo poskytovanie socialnej sluzby
V tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov. Zariadenie SUBSIDIUM ako zariadenie
pre seniorov poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne
poradenstvo, socidlnu rehabilitdciu, oSetrovatel'skii starostlivost’, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie,  pranie, zehlenie audrzbu Dbielizne aSatstva, osobné  vybavenie,

zabezpecuje zaujmovu ¢innost’, utvara podmienky na tschovu cennych veci.

SUBSIDIUM — SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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Organiza¢nou sucastou zariadenia SUBSIDIUM, ktora nema pravnu subjektivitu, je
Zariadenie podporovaného byvania - poskytuje za podmienok ustanovenych zidkonom
celorocni pobytovll socidlnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktord je odkazand na pomoc inej
fyzickej osobe, ak je odkézand na dohlad, pod ktorym je schopna viest samostatny zivot.
Zariadenie SUBSIDIUM - zariadenie podporovaného byvania poskytuje pomoc pri odkazanosti
na pomoc inej fyzickej osoby poskytuje, socidlne poradenstvo, ubytovanie a pomoc pri
uplatiiovani prav a pradvom chranenych zdujmov. Utvara podmienky na pripravu stravy, vykondva

socialnu rehabilitaciu.

SUBSIDIUM — SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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2. Organizac¢na Struktira

Organiza¢na Strukttira od

1.3.2020

SPECIALIZOVANE ZARIADENIE P: 69,6

Riaditel 0,60

Usek THP

P: 13,5

Ekoném

0,6

Ugttovnik
0,6

Referent PaM
0,6

Personalista
0,6

Referent majetku
0,6

Referent odbr. Cinn.

0,6

Skladovo - admin
prac.

0,6

Ref. pre soc. ek.
¢innosti
0,6

Referent THP

0,6

Usek stravovaci

P:12 Vedaci 0,6

Specializované zariadenie

P: 43,5 Veduci: 1

Nutri¢ny terapeut

Kuri¢

Garant komplexnej oSe-
trovat. Starostlivosti P:

Garant socialnej prace

Ambulantna forma

Udrzbar
0,6

Pracovnik
recepcie
1,2

Pracovnik
pracovne
3,3

Fyzioterapeut
P:1

SUBSIDIUM —SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roznava

06 1 P:1 Sz
Instruktor soc.
Skladovy Gétovnik Sestra - ambulancia Socialny pracovnik rehabil.
0,6 P:1 P:1 P:1
Garant bazalnej
Kuchér stimulacie InStruktor soc. rehabil.
3,6 P:1 P:5,5
Pomocna sila v Pracovnik na rozvoj
kuchyni Sestra prac.
3 P: 8 zrucnosti ~ P: 1
Bufetar Opatrovatel’
0,6 P: 19
Opatrovatel -
podavanie Sanitar
stravy 3 pP: 2
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Organizac¢na Struktura od 1. 1. 2020
ZARIADENIE PODPOROVANEHO BYVANIA

Riaditel 0,08
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P: 5,56

Usek THP

P:1,8

Ekonom
0,08

Uttovnik
0,08

Referent PaM
0,08

Personalista
0,08

Referent majetku
0,08

Referent odbor. ¢inn.

0,08

Skladovo - admin
prac.
0,08

Ref. pre soc. ek.
¢innosti
0,08

Referent THP
0,08

Kurié¢
0,4

Udrzbar
0,08

Pracovnik
recepcie
0,16

Pracovnik
pracovne
0,44

Usek stravovaci

P: 1,6 Veduci 0,08

Nutri¢ny terapeut

0,08

Skladovy tctovnik

0,08

Kuchar

0,48

Pomocna sila v
kuchyni

0,4

Bufetar

0,08

Opatrovatel -
podavanie

stravy 0,4

PhDr. Ingrid Ferencikova, PhD. - poverena riadenim

|

Zariadenie pre seniorov

Veduci 0,08

Zariadenie
podporovaného
byvania pP:2

Socialny pracovnik

1
|

InStruktor social.
rehabilitacia 1

Mgr. Zuzana Nemcova - veduca odboru socidlnych veci KSK
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Organiza¢na Struktira od 1. 1. 2020
ZARIADENIE PRE SENIOROV  P: 35,34

Riaditel’ 0,32
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Usek THP

P:7,14

Ekoném

0,32

Uttovnik
0,32

Referent PaM
0,32

Personalista
0,32

Referent majetku

0,32

Referent odbor. ¢inn.

0,32

Skladovo - admin
prac.

0,32

Ref. pre soc. ek.
¢innosti

0,32

Referent THP

0,32

Kuri¢
1,6

Udrzbar
0,32

Pracovnik recepcie
0,64

Pracovnik pracovne

1,7

PhDr. Ingrid Ferenc¢ikova, PhD. - poverena riadenim

Usek stravovaci
P:6,72 Veduci: 0,32

Nutriény terapeut

0,32

Skladovy uctovnik
0,32

Kuchar
1,9

Pomocna sila v
kuchyni

1,6

Bufetar
0,32

Opatrovatel -
podavanie

stravy 1,6
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Zariadenie pre seniorov

P: 21,5

Veduci 1

Garant komplexnej
oSe-

trov. Starostlivosti
P:1

Garant socialnej
prace

1

Sestra
3

Socialny pracovnik
1

Opatrovatel’
10

In$truktor soc.
rehabil.

4,5

Mgr. Zuzana Nemcova - vedica odboru socialnych veci KSK
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3. Cinnost’ organizacie

Hlavnymi ¢innost’ami organizacie na usekoch zariadeni socialnych sluzieb je poskytovanie
pomoci pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlneho poradenstva, komplexnej
oSetrovatel'skej starostlivosti, ubytovania, stravovania, upratovania, prania, Zehlenia audrzby

bielizne a satstva, osobného vybavenia, zabezpecenia pracovnej terapie a zaujmovej ¢innosti.

4.1 Vyhodnotenie ¢innosti Procesu Socialna praca

Prvoradd je humanizacia poskytovanych sluzieb vytvorenim klimy pre prijimatelov
zamerane] na ich uplné akceptovanie a holisticky pristup. Snazime sa vytvarat podmienky
a poskytovat’ sluzby, kde hlavnou prioritou je prijimatel’, ktory ma dostato¢nt kontrolu nad svojim
Zivotom a zariadenie vnima ako svoj domov.

Od 1. januara 2020 zaniklo zariadenie SUBSIDIUM — cast’ domov sociadlnych sluZieb.
Postupne doslo k opatovnému postudeniu zdravotného stavu prijimatelov DSS, na zaklade ktorého
sme koncom roka 2019 pripravili 2 prijimatelov DSS na prijatie do ¢asti SZ, 7 prijimatel'ov do
ZpS, lprijimatel’ka ukoné¢ila na vlastnu Ziadost pobyt v zariadeni SUBSIDIUM. Dal$ou zmenou
bola zmena cielovej skupiny v SZ, kde su cielovou skupinou osoby trpiace Alzheimerovou
chorobou, Parkinsonovou chorobou, demenciami rdznej etiologie as tazkym organickym
psychosyndrémom. Od januara 2020 sme navysili kapacitu SZ — pobytovii formu o 10
prijimatelov.

Tab. ¢. 2 Pocet prijimatelov k 31.12.2020

Planovana Skutotns
. . kapacita - K utocna
Zariadenie register apacita
poskytovatel’ov
2020
Specializované 86 83
zariadenie
Zar_ladenle pre 50 49
seniorov
Zariadenie
podporovaného 9 9
byvania
Ambulantna
forma SZ 10 1
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ZvySovanim poétu prijimatelov v SZ vzrasta pocet prijimatel'ov so stupfiom odkézanosti
V a VI, zmenou legislativy sa zaroveil zvySuje pocet prijimatel’'ov so stupnom odkézanosti IV- VI
v ZpS.V ZPB sme znizili kapacitu na 9 miest. Tuto kapacitu sme znizili prirodzenym ubytkom
a umiestnenim 1 prijimatela, ktory je poberatelom pred¢asného starobného dochodku do ZpS
V zariadeni podporovaného byvania za pozitivum povazujeme zabezpecenie aktivacnych prac
a dobrovolnickej Cinnosti, ¢im sa podarilo nielen efektivne zabezpecit' socidlnu rehabilitdciu
prijimatel'ov, zabezpeCit' pravidelnu starostlivost’ o aredl zariadenia, malovanie interiéru, ale aj
zaplatit Uhradu za poskytované socialne sluzby u vSetkych prijimatelov zariadenia
podporovaného byvania.

Znizenim kapacity sme zrusili prechodovu izbu, ¢im sme dokazali zvysit kvalitu zivota
prijimatelov v zmysle ochrany ich intimity a stkromia. Z tejto izby sme vytvorili mensiu
spolo¢enskll miestnost’.

Pocet prijimatelov v jednotlivych druhoch poskytovanej sluzby v sulade s registrom sa
snazime dosiahnut’ efektivnym prijimanim c¢akatel'ov z evidencie, sledovanim obsadenosti
volnych miest v jednotlivych druhoch poskytovanej socialnej sluzby a monitorovanim
zdravotného stavu prijimatel’ov.

Za pozitivum v stvislosti s AF SZ v zariadeni SUBSIDIUM povaZujeme pravidelné
ponukanie tejto formy sluzby . Za negativum povazujeme problémy tykajice sa zabezpeCovania
dovozu a odvozu prijimatel'ov ako aj ich nepriaznivy zdravotny stav. Takmer vSetci prijimatelia
socialnej sluzby v ambulantnej forme SZ st ZiadateI'mi o zabezpe&enie pobytovej formy.

V SZ ma 1 prijimatel nedoplatok za poskytovanii socidlnu sluzbu, v ZpS a ZPB
neevidujeme nedoplatky za poskytovani socialnu sluzbu.

Co sa tyka celkovej spokojnosti prijimatelov uvadzame spokojnost prijimatelov
s poskytovanymi sluzbami, s kvalitou prace zamestnancov a pocet st'aznosti v priebehu roku

2020.

Tab. ¢. 3 Pocet staZnosti

Zariadenie 2020
Specializované 0
zariadenie

Zariadenie pre seniorov 1

Zar. podporov. byvania 0

Ambulantna forma SZ 0
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Staznost’ podala dcéra prijimatel’ky na neprofesionalne spravanie zamestnanca voci jej
mame. Staznost’ bola vyhodnotena ako opodstatnend, zamestnanec konal sice neumyselne, ale
nezodpovedne, ¢im doslo k poskodeniu zdravia prijimatel’ky. Konanie zamestnanca bolo riesené

v zmysle Pracovného poriadku zariadenia SUBSIDIUM.

Tab. ¢. 4 Spokojnost prijimatelov s poskytovanymi sluzbami v roku 2020

Indikat Jar Jesen
narator 2020 2020

Celkova spokojnost’
FEsE skl 95,33% 96,87%
sluzieb
Celkova spokojnost’
PSS s kvalitou prace 96,10% 98,57 %.
zamestnancov

Pri vyhodnocovani vysledkov dotaznika je vSak potrebné uviest, ze do ankety sa za
posledné roky zapaja mensi pocet prijimatel’ov (priblizne 40), ¢o je takmer o polovicu menej ako
pred 3 rokmi. V dotaznikoch sme zaznamenali nespokojnost’ prijimatelov s celkovou situaciou
suvisiacou s pandémiou COVID 19. Prijimatelia sice uviedli, Ze chapu situaciu, ale su smutni
z toho, Ze nemo6zu vidiet’ pribuznych, ist’ do mesta, uz sa tol'’ko netancuje, nespieva a je smutno.

Vroku 2020 sme pocas individudlnych rozhovorov, schdodzi prijimatelov avo
vyhodnoteniach dotaznikov o spokojnosti s poskytovanymi  sluzbami  zaznamenali menej
podnetov, ktoré sa tykali nespokojnosti prijimatelov s kvalitou prania, s kvalitou oprav, zhorsila
sa spokojnost’ s kvalitou poskytovanej stravy. Schodzi prijimatelov sa v porovnani s minulymi
rokmi zucastiiuje takmer o 1/3 menej prijimatelov, v roku 2020 sme v dosledku hygienicko -
epidemiologickych opatreni organizovali mensi pocet schodzi prijimatelov.

V roku 2020 sme nerobili anonymny prieskum spokojnosti s poskytovanymi sluzbami
medzi rodinnymi prisluSnikmi. Rodinni prislusnici sa podstatne menej stretavali s prijimatel'mi, ak
sa aj stretli s prijimatel'mi pocas uvol'novacich opatreni, tak len v exteriéri zariadenia, pripadne
V navstevne] miestnosti. Aj pocas telefonickych, prip. osobnych rozhovorov s pribuznymi sme
zaznamenali ich nespokojnost’ s objednavanim sa na navstevy, s kratkym ¢asovym intervalom
navstevy. Navstevy v interiéri zariadenia boli povolené iba rodinnym prislusnikom, ktorych

pribuznym sa poskytovala paliativna starostlivost’.

SUBSIDIUM — SZ a ZpS, Betliarska 18, 04801 Roziiava



Vyro¢na sprava Strana 15240

V ramci procesu sa zamestnanci snazia v prvom rade motivovat prijimatel'ov
k aktivizacii, edukaciou prijimatelov sa snazime poukazat na dolezitost ich aktivizacie,
komunikacie a interakcie s komunitou zariadenia SUBSIDIUM. Taktiez vedieme prijimatel'ov
k pobytu na ¢erstvom vzduchu.

Pandemicka situacia nepriaznivo ovplyvnila poskytovanie terapii a spoloCenskych
podujati. V sulade s planom ¢innosti procesu socialna praca a S programom tyzdna sme pracovali
iba do 7.3.2020. Potom sme s prijimatel'mi pracovali individudlne, najmé formou individualnych
rozhovorov, prechddzok v exteriéri zariadenia, nacviku chodze, zabezpecovania ndkupov, pomoc
pri vybavovani tradnych zalezitosti, doprovody do mesta, doprovody na lekarske vySetrenia,
sprostredkovania kontaktov najmé telefonickych, skypovych s rodinnymi prislusnikmi, priprava
a doprovod prijimatelov na navstevu, podavanie stravy na izbach, podavanie stravy V jedalni.
Stravovanie v jedalni¢kach na poschodiach sme z preventivnych- hygienicko epidemiologickych
opatreni zrusili.

Taktiez u prijimatel’ov, ktori pre svoj nepriaznivy zdravotny stav trpia bolestami alebo st
introverti je pomerne t'azka meratelnost’ efektivity podujati. Nasim ciel'om je pristupovat’ k tymto
prijimatelom individudlne. Sme radi, ak ich motivujeme, hoc aj ku kratkemu pobytu v kultiurnej
miestnosti, ak si zahraji kartova alebo spolocensku hru, pozrii v spolocnosti televizny program.
Uz len kratku prechadzku v interiéri zariadenia, napriklad z izby do kultirnej miestnosti a kratku
komunikaciu s inymi prijimatel'mi, ¢i zamestnancami povazujeme za Uspech.

NajvidcSou prioritou je zachovanie autondmie prijimatelov pocas celého poskytovania
socialnej sluzby.

Poskytovali sme terapie alebo ich prvky individudlnou formou, Co je uvedené vo
vyhodnoteni individudlnych pléanov.

Z kultirnych a spolo€enskych podujati sme vroku 2020 zorganizovali Slavnostné
novoroéné posedenie, Trojkralovy Zolikovy turnaj a FaSiangovu zabavu. DalSie naplanované
aktivity sa neorganizovali, iba poCas uvolfiovacich opatreni v lete sme dvakrat zorganizovali
opekacku a Sportovy den. Na jesen pri prilezitosti tcty k star§Sim KSK zorganizoval pre seniorov
koncert. Uéinkujuci vystupovali vonku, prijimatelia boli na chodbach pri oknach.

Nezorganizovali sme ani Tyzden mozgu, hoci sme ho mali naplanovany, pripravili sme
program, pozvali hosti. Toto podujatie bolo pre nis vyznamné, nakolko mali sme v plane

vyzdvihnut jeho 10 vyrocie konania v naSom zariadeni.

Uspesni sme boli aj vhodnoteni $tandardov dobrovolnictva, aj ked &innost

dobrovol'nikov bola pozastavena.
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Od marca sme poskytovali poradenstvo pre obcanov, ktori sa staraji o l'udi trpiacich

Alzheimerovou chorobou, demenciou v ramci Kontaktného miesta SAS telefonicky.

4.1.1 Osetrovatel’ska starostlivost’

Prijimatelom socialnych sluzieb poskytujeme zdravotni starostlivost’ v rozsahu
oSetrovatel'skej starostlivosti. Komplexnd oSetrovatel'ska starostlivost je charakterizovana
holistickym pristupom, zahiia starostlivost’ nielen o medicinske problémy prijimatel’, ale hlavne
0 jeho osobu ako celok suspokojovanim bio- psycho- socialno — spiritudlnych potrieb.
V zariadeni SUBSIDIUM je zabezpecend nepretrzitd prevadzka kvalifikovanym, odbornym
personalom oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti.

Cielom oSetrovatel'skej starostlivosti je:

- zabezpecenie a plnenie ordinécie lekarov,

- stabilizécia, udrziavanie zdravotného stavu prijimatelov,

- zlepsenie kvality Zivota u prijimatel'ov,

- podpora mobility, nezavislosti a sebestacnosti u prijimatelov,

- spolupréca a su¢innost’ s blizkymi osobami prijimatel’'ov socialnych sluzieb,
- zmiernovanie utrpenia a zabezpecenie dostojného umierania.

Zo strany personalu je zabezpeceny humdnny a individudlny pristup. OSetrovatel'skl
starostlivost’ poskytujeme pre prijimatel'ov socialnych sluzieb formou oSetrovatel’ského procesu,
ktory je zdokumentovany v informacnom systéme CYGNUS. V oSetrovatel'skom procese
postupujeme na zéklade oSetrovatel'ského planu, ktory je vytvoreny pre prijimatel'ov po posudeni
rizika destabilizacie.

Poskytovant oSetrovatel'skil starostlivost’ vykazujeme poistencom poistovne za jeden
oSetrovaci defi. Zmluvu mame uzavretd s VSZP, poistoviiou Dovera a UNION, ktorej bola
zmluva prediZend od 1.12.2020 do 30.11.2021.

Zo ziskanej Ciastky sme zakupili polohovatené postele, servirovacie stoliky a boli
prerobené spolocné kupel'ne pre prijimatelov na 1. ana 2. poschodi, ktorym zvysSujeme kvalitu
poskytovanej starostlivosti.

Osetrujtci personal kladie velky déraz na prevenciu vzniku dekubitov. Snazime sa
minimalizovat’ vznik dekubitov v naSom zariadeni dodrziavanim osobnej hygieny u prijimatelov,
frekvenciou polohovania, vyuzivanim polohovacich pomocok, ako aj dodrziavanim pitného

rezimu a dostato¢nej vyzivy. Napriek tomu v roku 2020 v nasom zariadeni sa vytvorilo az 9
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dekubitov. Stalo sa to predovSetkym u prijimatelov v paliativnej starostlivosti v terminalnom
Stadiu zivota. U prijimatelov dosSlo k postupnému zhorSovaniu celkového zdravotného stavu

v suvislosti so zdkladnou diagn6zou.

Tab. ¢. 5 Monitorovanie dekubitov v rokoch 2018 - 2020

PSS prijaty

S el ol Dekubit vznikol
Rok alebo dekubitom Vylie¢ené v zariadeni Vylie¢ené

vzniknuty SUBSIDIUM
po hospitalizacii

2018 5 3 3 2
2019 9 7 3 2
2020 3 3 9 4

4.1.2 Bazalna stimulacia

Zariadenie SUBSIDIUM je pracoviskom bazalnej stimulacie na zaklade
doleuvedeného certifikatu
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Pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti a socialnej rehabilitacie zamestnanci, ktori
maju aspon zakladny kurz bazalnej stimulacie pouzivaju prvKky bazalnej stimulacie denne
v komunikacii, pri kimeni, polohovani a pri ktpani prijimatelov. V zmysle principov bazalnej
stimulacie pouzivame aj auditivnu, opticka stimulaciu.

Instruktor socidlnej rehabilitacie, ktory absolvoval nadstavbovy kurz BS pravidelne
aplikuje u prijimatelov diametralnu masaz a masaz stimulujicu dychanie. Realizované prvky
prijimatelia vnimaju pozitivne, vyvolavaju u nich prijemny pocit a okrem fyzio- rehabilitaéného
ucinku ma aj psychologicky efekt.

Tab. ¢. 6 Bazdlna stimuldcia v roku 2020

Prvok bazalnej stimulacie 2020
Masaz stimulujiica dychanie 6
Diametralna 26

Fyzioterapeutka ukoncila pracovny pomer v naSom zariadeni 31.8.2019. Této pracovna
pozicia nie je obsadend nakolko dlhodobo sa nenaSiel kvalifikovany pracovnik na uvedenu
pracovnu poziciu.

Aktivizané Cinnosti na zlepSenie a udrziavanie mobility, ako vertikalizaciu, nadcvik chodze
s pouzivanim vhodnych kompenza¢nych pomoécok zniZujuce rizikd padov a poraneni realizuji
instruktori socialnej rehabilitacie. Fyziatricko — rehabilitaéna starostlivost’ v roku 2020 v nasom

zariadeni podl'a potreby na zdklade ordinacie odborného lekara bola zabezpecena prostrednictvom
ADOS.

4.1.3 Vyhodnotenie oSetrovatel’ského procesu

Najcastejsie naplanované oSetrovatel'ské intervencie:
- podéavanie naordinovanych liekov per os,
- odmeranie krvného tlaku, pulzu a teploty,
- kontrola glykémie glukomerom,
- aplikacia liec¢iva intramusculdrne a subkutanne,
- aplikacia neinjekcnej liecby — kvapky, masti, ¢ipky, obklady,
- oSetrenie dekubitov,
- prevéz rany,
- zaistenie nakfmenia a dokrmovania prijimatel'ov,

- zaistenie starostlivosti zameranej na prevenciu dekubitov.
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Tab. ¢. 7 Vyhodnotenie osetrovatelského procesu za rok 2020

Celkovy
Zariadenie Stabilizovanie Exitus
pocet
Sz 81 58 23
ZpS 23 16 7

Do nasho zariadenia prijimame chronicky chorych prijimatel'ov vo vysokom veku, alebo S
tazkymi psychiatrickymi diagn6zami. Snazime sa pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti
zlepsit’ kvalitu zivota, ale tesi nas ked dosiahneme aspon stabilizaciu/udrziavanie celkového
zdravotného stavu. Pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti sa snazime udrzat' celkovy

zdravotny stav prijimatel’a, potesi nas, ak dosiahneme zlepsenie jeho zdravotného stavu.

Pracu aj v nasom zariadeni v roku 2020 (od marca) zatienila pandémia ochorenia COVID
19. Postupovali sme podl'a pokynov a usmerneni hlavného hygienika SR a RUVZ Roznava, podla
usmernenia MPSV aR austredného krizového $tabu SR, apodla pokynov zriadovatela.
PredovSetkym sme sa zamerali na preventivne opatrenia, tym, Ze ochorenie sa zarad’uje medzi
kvapdckovl infekciu sa zavadzalo nosenie risok, ktoré na zaciatku vyhotovili naSe pracovnicky
pracovne a inStruktorky soc. rehabilitacie (Sili textilné raska). Medzi preventivne opatrenia patri
dosledna hygiena ruk s pouzitim dezinfekéného prostriedku na béaze alkoholu (zabezpecili sa
davkovace dezinfekéného roztoku na kazdé podlazie). Zvysili sme doraz na dezinfekciu ploch
a priestorov s pouzivanim dezinfekénych prostriedkov na baze chloru a pouzivanim cisticky
vzduchu a germicidnych ziaricov. Na posilnenie imunity boli zakiipené vitaminy C-D- Zinok ako
pre prijimatelov , tak aj pre zamestnancov. V ramci oSetrovatel'skej starostlivosti sestry zvysili
kontrolu nad zdravotnym stavom prijimatel'ov — 2x denne monitorovali u prijimatelov telesnt
teplotu. Pre pripad zistenia podozrenia ndkazy bol vytvoreny IP KOS ¢. 08 pri rieSeni vyskytu
COVID 19 u prijimatelov zariadenia SUBSIDIUM s ktorym suvisi predpis IPKOS ¢. 03
Izolovanie prijimatel’'ov socidlnych sluZieb s infekénym ochorenim. Podl'a usmernenia KSK bol
vytvoreny krizovy plan IPKOS €. 09 Prijatie prijimatelov soc. sluzby do zariadenia SUBSIDIUM
po navrate znemocni¢ného prostredia. Sestry zabezpecuju testovanie prijimatelov aj
zamestnancov na ochorenie Covid 19. S dodrziavanim hygienicko — epidemiologickych opatreni

sa snazime eliminovat’ vznik nakazy v naSom zariadeni.
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4.2 Popis Cinnosti a aktivit stravovania

Stravovaci tsek zabezpeCuje stravovacie sluzby a pripravu celodennej stravy pre
prijimatelov socidlnych sluZieb jednotlivych zariadeni SUBSIDIUM — SZ a ZpS , JASANIMA
a DSS a AMALIA - organiza¢nu stucast’ JASANIMI, obedov a veceri pre vlastnych zamestnancov
a obedy pre cudzich stravnikov. Za hodnotené obdobie tj. rok 2020 bol celkovy odber stravy
389 954 porecii.

SUBSIDIUM —SZ 8 ZPS ..o ees s, 211 930 porcii
SUBSIDIUM — SZ a ZpS, amb. forma .........c.coevvvvvvereereernnnn. 542 porcii
JASANIMA DSS... .o 151 244 porcii
JASANIMA DSS org. sticast’ Amalia .........c.ccccveeerveecrrennnnnne. 7 417porcii
Zamestnanci raciondlna di€ta ............ccceevvveeriiieeniieeeciie e 10 740 porcii
Zamestnanci ZICnikova diéta ...........ccceeeevieiiiieiciieee e 963 porcii
Zamestnanci diabetickd di€ta .............cccoeeiiiiniiiiiniii 815 porcii
Podporované byvanie .........ccccceriiiiiiiii 5 828 porcii
Cudzi stravnici 475 porcii

Tab. ¢. 8 Sumdr odobratych jeddl celodennej stravy

Sumar odobratych jedal celodennej stravy podla diét v zariadeni
SUBSIDIUM SZ, ZpS a DSS za obdobie rok 2018, 2019, 2020
9z Diéta
Diéta| Diéta Diéta Diéta| Diéta | D4 Diéta | _Diéta| gigper | Diéta
ROK | kagovita [ZI¢nikova | diabeticka | racionalna | neslana I k. bezlepkova | ZIénik. | ;cnqc | diabet. Diéta | SPOLU
LS Setriac bezzvys. | nizkobiel
2018 | 26422 | 49266 | 60212 | 235385 | 6647 | 18370 1791 14 8534 0 0 406 641
2019 | 29655 | 52504 | 49573 | 231304 | 3038 | 18834 1785 8 16,030 0 0 402731
2020 | 39717 | 49791 | 45650 | 217710 | 4199 | 12423 1824 30 18465 49 96 389 954

Graf¢. 1
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m Diéta kasovita

250000
il = m Diéta #I¢nikova
200000 m Diéta diabeticka
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150000

m Diéta neslana

m Diéta s obmedz.
100000 mlieka
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so000 | & s “B= Diéta ZIgnik.
_I —II II Setriac
~ = _ = Diéta diabet.
Diéta diabet.
2018 2019 2020 bezzvys.

Diéty: Denny priemer pripravy stravy je 259 stravnikov, z toho 31 zamestnancov pobera
obed a 3 zamestnanci veceru, 1 cudzi stravnik pobera obed. Pre rozmanitost’ potrieb na stravu
z hl'adiska liecebno-zdravotného ( lieCebnej vyzivy ), zabezpecCujeme prijimatelom racionalnu
stravu, zI¢nikovu, neslanu, diabeticku, mletd stravu, pripadne mixovani - kaSovitd stravu,
bezlepkovu stravu pre celiatikov, nizkobielkovinovu stravu pre klientov s ochorenim obliciek,
ochorenim dna
( lat. arthritis urica ), zvySenou hladinou kyseliny mocovej v krvi, a diabeticku / bezzvySkova
stravu pre klientov s ochorenim ¢riev napr. Ulcerdzna kolitida, Crohnova choroba, meteorizmus.
Zamestnanci maju moznost vyberu stravy, podla ich zdravotného stavu ato z raciondlnej,
ZI¢nikovej a diabetickej stravy.

Tab. ¢. 9 Prehlad diét

Diéta Diéta Diéta
Diéta Diéta Diéta Diéta Diéta .z :
i Diét i diabet. . .
kaSovita | neslana | racionalna | ZI¢nikova | diabeticka bezleépkov olglr:lt:j;. §etll‘§aacla Dg Le;;c /| bezavyx. nizkobiel
mlieka Z1énik
7
Ranajky 8 181 1074 43 035 10 322 8726 366 2504 6 3731
8 32
Desiata 7 580 496 37823 9100 7133 366 2491 6 2903
32
obec 1671 | [ e | 6 | o L
8 32
Olovrant 7627 496 36 147 8 812 6 788 366 2412 6 3153
9
Velera 8 152 1065 43 037 9 987 8 965 360 2 504 6 3367
9
2. Vecera 4 666 1580
49 96
Spolu: 39717 4199 217 710 49791 45 650 1824 12 423 30 18 465
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Stravna jednotka: Ked'Ze kazda diéta ma svoje Specifikd, rozdielna je aj stravna jednotka

kazdej diéty. Rézia na pripravu celodennej stravy je 2,30 eur, ktoré su rozdelené percentudlnym

podielom podl'a platného VZN kosického samospravneho kraja. Ranajky 12%, desiata 9%, obed
40%, olovrant 9% a vecera 30%.

Stravna jednotka podl’a druhu diét:

>
>
>
>
>
>
>
>
>

Graf¢. 2

Diéta racionalna

Diéta zI¢nikova

Diéta neslana

Diéta kasovita

Diéta diabeticka

Diéta diabeticka/ zl¢nikova
Diéta diabetickd/ bezzvySkova
Diéta nizkobielkovinova

Diéta bezlepkova

3-€
3-€
3-€
3,75 €
3,75 €
3,75 €
3,75 €
3,75 €
4,88 €

2512

366

'\6

Podiel poctu obedov podla diét v roku 2020

M Diéta kasovita

M Diéta nesland

m Diéta racionadlna

i Diéta Zl¢nikova

M Diéta diabeticka

H Diéta bezlepkova

i Diéta bezlepkova Diéta s obmedz.
mlieka

= Diéta bezlepkova Diéta Setriaca

I Diéta Diabetic/ Zl¢nik
Diéta diabet. bezzvys.

i Diéta nizkobiel
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Nakup a vydaj surovin: Finan¢né prostriedky pouzité na ndkup surovin za rok 2020 bol
264 842,28 eur. Z toho nasimi najvyznamnej$imi zmluvnymi partnermi boli: INMEDIA spol.
sr.0., ERIK s.r.0., Damys s.r.0., EUROKAF s.r.0, AG FOODS s.r.0. , Bidfood Slovakia

Celkové vynalozené finan¢né prostriedky na vydaj surovin zo skladu za rok 2020 boli 262 387,16

eur. Z toho:

» Miso a mdsové vyrobky v celkovej hodnote......................... 94 698,02 €
» Mlieko a mliecne VyrobKy .......c.cceevvevvieieirieiieeieeieeieeieeins 38 642,60 €
P ZEIENINA A OVOCIE oot e 34 852,30 €
» Hruby tovar a CESIOVINY ....cccooveiviiiiiiiiiiieieiee e 26 011,08 €
¥ Pekarenské VYTODKY .....c.cooveviirieiieiecieeeeeeeesee 24 959,55 €
»  Konzervované VYTODKY ........cccocieverienienienieneeieeiesieeie e 20078 €

> Mrazen€ VYTODKY ......cccoccvevierierienieieeie et 13 474,31 €
> Koreniny a poCchutiny .........ccoccoeiirieienene e 6 642,65 €
P HOtOVE JEdla ..oovvieiiiiiieieeee e 5483,77 €

4.3. Popis ¢innosti a aktivit technického zabezpecenia zariadenia

Po odsthlaseni potrebnych finanénych prostriedkov zriad'ovatel'om bola dodavatel'skym
sposobom vymenené poskodend podlaha na chodbe 3.poschodia a bola urobena nova pokladka na
novy betonovy zaklad, ¢im sme zabezpecili bezpeény pohyb klientov a zamestnancov po chodbe.

Podl'a potreby sme vymenili poskodeny a zvlneny gumolit v kiipelniach a v toaletach
klientov a v ktipel'niach na 1. a 2. poschodi sa dodavatel'skym spdsobom vymenili vane ana
stenach bola vykonana pokladka obkladov .

Vo vstupnej hale na toalete bola vykonand pokladka novej dlazby a boli vymenené
zachodové misy.

Upchatt kanalizaciu pri zadnom vchode obytného objektu sme vyrieSili ulozenim nového
kanalizaéného vedenia. Zaroven pri tychto pracach sme vykonali rekonstrukciu kupel'ne a toalety
pri oSetrovni a vymenili gumolit v miestnosti sestier.

Dodavatel'skym spdsobom bol vycisteny hlavny rozvod vonkajsej kanalizacie na zépadnej
strane obytného objektu.

Na zéklade vypracovaného harmonogramu planu malovania priestorov zariadenia a v

pripade potreby /napr. po tmrti klienta/ v obytnom objekte sa vymalovalo spolu 19 izieb klientov,
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1 izba klientov ZPB, kuchynka na 2.poschodi, chodba, kuchynka a miestnost’ na fajCenie pre
klientov na 3. poschodi. Do kuchyniek na 2. a3. podlazi sme zakupili kuchynské linky,
obkladacky, do kultirnych miestnosti sme zabezpecili nové stoly, do chodieb a miestnosti nové
kresld a sedacky. Do izieb sme zakupili novy nabytok (komoda, skrifia, veSiakova stena, skrifia na
topanky, kreslo).

V ramci I. etapy rekonstrukcie kuchyne dodavatel'skym sposobom vo varnej casti bol
sadrokartonom zalozeny odpadavajuci strop.

V jedalni sme vymenili 5 ks radiatorov a d’alSie 4 ks v izbach klientov.

Svojpomocne sme opravili zatekajucu strechu obsluzného objektu.

Pravidelne sa udrziava vonkaj$i areal zariadenia, a to kosenim a vysadzanim novych
rastlin.

Stavebnymi pracami dodéavatela sme zabezpecili zvySenie statiky oporného muru
obsluzného objektu jeho odvodnenim a pokladenim dlazby.

Natiahnutim elektrického vedenia sme zabezpe€ili otvaranie vstupnej brany priamo
z recepcie a tak isto z miestnosti obsluhy kotolne.

Uzatvorenim zmluvy o dielo sme zabezpecili idrZzbu aredlu v zimnom obdobi.

Dodavatel'skym sposobom boli vykonané zdkonom predpisané revizie bleskozvodov,
plynovych hordkov, tlakovych nadob, elektrickych spotrebicov a protipoziarnych zariadeni.

Zabezpecil sa pravidelny servis, STK, emisna kontrola, vymena pneumatik a v pripade
potreby servisnd oprava Styroch sluZobnych motorovych vozidiel zariadenia. Aj pre moznost
zabezpecenia prevozu klientov priputanych na vozik sme koncom roka 2020 nakupili nové
motoroveé vozidlo typu Fiat Doblo Kombi.

V priestoroch zariadenia bola vykonana pravidelna ro¢na deratizacia a dezinsekcia.

V nidzovom stave pocas vyskytu pandémie COVID-19 v naSom zariadeni v no¢nych

hodinach sme pravidelne vykonavali dezinfekciu spolo¢nych priestorov zariadenia.

4.3.1. Hodnotenie spotreby energii : plyn, elektrina a voda

Tab. ¢. 10 Spotreba plynu v rokoch 2017 - 2020

Rok 2017 2018 2019 2020

m° 155 970 136 943 147 339 146 017
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4.3.2. Hodnotenie spotreby plynu za rok 2020

Vymena hlavného Cerpadla rozvodu kuarenia a TUV v kotolni v r.2019 sa prejavila v
skvalitneni intenzity vytlaku médii do rozvodov aj v tomto roku.

Mimo vykurovacieho obdobia vyuzivame na ohrev TUV mensi kotol Medved’ o vykone 44
kWh, ¢im Setrime energiu po¢as mesiacov maj — september.

Zavedeny systém vykurovania kuchynského bloku vzduchotechnickou jednotkou priaznivo
ovplyvnil celkovl spotrebu plynu.

Celoro¢nu spotrebu plynu v porovnani s predchadzajicim rokom sa nam podarilo udrzat’

priblizne na rovnakej Girovni.

4.3.3. Hodnotenie spotreby elektrickej energie za rok 2020

Tab. ¢. 11 Spotreba elektrickej energie v rokoch 2017 - 2020

Rok 2017 2018 2019 2020

kWh 284 089 329 352 364 986 345 833

Po znovuzriadeni prevadzky vlastnej pra€ovne v roku 2019 doSlo k zna¢nému zvySeniu
celkovej spotreby elektrickej energie za posledné dva roky.

Narast spotreby elektrickej energie bol sposobeny aj ndbehom systému zabezpecovania
priaznivych mikroklimatickych pracovnych podmienok kuchynského bloku vzduchotechnickou
jednotkou, ¢im sa hlavne v letnom obdobi znafne zlepSila klima pracovného prostredia na
prevadzke.

Ako sme to uz pri hodnoteni spotreby plynu uviedli, pre znizenie spotreby elektrickej
energie sa planujeme vratit' k systému vykurovania kuchynského bloku ustrednym karenim.
Nasledkom neustdlej prevadzky vzduchotechnickej jednotky po relativne kratkom case
dochadzalo k opotrebovaniu kompresora pri erpadle a preto ho budeme musiet’ vymenit’. Zaroven
zmenou vykurovacieho systému dosiahneme aj vysSiu zivotnost kompresora, lebo v zimnom
obdobi mo6ze byt mimo prevadzky.

Pri zniZovani spotreby elektrickej energie budeme nad’alej dbat’ na pravidelnu kontrolu

elektrickych spotrebi¢ov pouzivanych na izbach a na jednotlivych prevadzkach nasho zariadenia.
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Rok

2017

2018

2019

2020

m3

14 749

13 196

12 229

9927

Velky doraz kladieme na osvetu medzi zamestnancami a prijimatelmi v ramci Setrenia

vody. Aby sme zabranili unikom vody pri pravidelnych obhliadkach v ramci zariadenia

zameriavame sa na kontrolu vodovodnych batérii a splachovacov WC.

Chceme nad’alej pokra¢ovat’ v iispesnom trende Setrenia vody - s pravidelnym mesacnym

vyhodnocovanim spotreby vody. V porovnani s rokom 2019 sme dosiahli tsporu v spotrebe vody

az 18,8 %.

Tab. ¢. 13 Vyhodnotenie roka 2020

Plyn Elektrina Voda

Rok m3 € kWh € m3 €
2017 155 900 56 420 284 090 43 633 14 747 43 545
2018 136 943 42 676 329 352 59 589 13 196 36 611
2019 147 339 64 900 364 986 75193 12 229 40 545
2020 146 017 50 871 345 833 65 636 9927 33124
2020- -1322 - 14 029 - 19 153 - 9 557 -2 302 - 7421
2019

Rozdiel: -14 029 - 9557 -7 421 =-31007 €

V celkovom hodnoteni roka 2020 s porovnanim predchadzajiceho roka 2019 sme

v energiach (plyn, elektrina, voda) dosiahli Gsporu celkovo 31 007 €.
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4.4, Ludské zdroje

Riadenie Tl'udskych zdrojov v =zariadeni SUBSIDIUM Roznava sa zameriava na
profesiondlny a osobnostny rozvoj zamestnancov prostrednictvom celozivotného vzdelavania,
plnenim ustanoveni Kolektivnej zmluvy a socidlneho programu. Realizacia socidlneho programu
Sa zameriava na starostlivost’ o zamestnancov, rodinnych prislusnikov a byvalych zamestnancov —
dochodcov.

Medzi stcasné ulohy v oblasti l'udskych zdrojov patri optimalizacia pracovnych miest,
timova spolupraca, budovanie zdravych medziludskych vztahov, motivicia zamestnancov,
zvladanie pracovnej zataze. Na profesiondlne zvladdanie pracovnych povinnosti a predchadzanie
syndromu vyhorenia prebieha celorocne v zariadeni supervizia.

Od 1. 1. 2020 ma =zariadenie SUBSIDIUM novl organiza¢nu Strukturu so 110,5
pracovnymi miestami. K31. 12. 2019 sme zrusili tsek Domova socidlnych sluzieb.
Zamestnancom sme ponukli uvolnené pracovné miesta v Zariadeni pre seniorov
a v Specializovanom zariadeni. Zrusili sme usek riaditela a isek technicky a zlugili sme ho do
tiseku technicko — hospodarskych prac (THP). Usek THP riadi riaditel' a si v flom zastipené
pracovné pozicie z byvalého tseku riaditel'a a Gseku technického. Vznikla nova pracovna pozicia
referent THP, ktory usmernuje ¢innost’ kuri¢ov, udrzbara, pracovnikov pra¢ovne a recepcie.

K31. 12. 2020 bol celkovy pocet pracovnych miest v zmysle schvélenej organizacnej
Struktary 110,5. Obsadenych bolo 105,5.

Tab. ¢. 14 Celkovy pocet pracovnych miest k 31.12.2020

Usek THP 235 22,5
Usek stravovaci 20 19
Usek Specializované zariadenie 435 42 5
Usek zariadenie pre seniorov 21,5 19,5
Zariadenie podporovaného byvania 2 2
Spolu: 110,5 105,5

K 1. 1. 2020 v procese optimalizacie pracovnych miest doslo k znizeniu pracovnych miest
z0 117 na 110,5.

V zariadeni SUBSIDIUM RozZnava pracuje 69 odbornych zamestnancov na usekoch:
Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov, zariadenie podporovaného byvania ausek
stravovaci. Na tiseku THP a stravovacom useku vykondva pracu spolu 36,5 prevadzkovych

Zzamestnancov.
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Dosiahnuté vzdelanie 2018 2019 2020

Zakladné vzdelanie 1 2 1

Stredné vzdelanie 20 23 21

Uplné stredné vzdelanie 58 62 55,5

Vyssie odborné vzdelanie 2 2 2
Specializacia 12* 11* 10*
Vysokoskolské vzdelanie 1. st. 5 4 4
Vysokoskolské vzdelanie II. st. 27 23 21
Vysokoskolské vzdelanie III. st. 1 1 1

SPOLU: 114 117 105,5

* mimo podtu zamestnancov

Tab. & 16 Kategdria zamestnancov

Kategoria zamestnancov 2018 2019 2020
Socialny pracovnik 8 7 7
Asistent socialnej prace 2 2 0
Instruktor socialnej rehabilitacie 10 11 11
Socialny terapeut 1 0 0
Pracovnik pre rozvoj prac. zrucnosti 0 1 1
Sestra 18 17 15
Fyzioterapeut 2 0 0
Nutri¢ny terapeut 1 1 1
Sanitér 4 2 2
Opatrovatel’ 32 36 32
Odborni zamestnanci spolu 78 77 69
Prevadzkovi zamestnanci 36 40 36,5
Zamestnanci spolu 114 117 105,5
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Priemerny Priemerny plat
Platy celkom Z toho odmeny pocet
Zamestnancov na Zamestnanca
2018 1157 149,90 141 729,30 123 783,97
2019 1266 662,41 70 849,65 126,5 834,42
2020 1290 425,91 109 816,34* 110,4 994,71

*Z7 toho dotdcia z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky v ¢ase mimoriadnej situacie, nidzového stavu alebo
vynimo¢ného stavu vyhlaseného v stvislosti s ochorenim COVID-19: 103,5 zamestnanca — vyplatené vo vyplate za mesiac november 2020 vo

vyike 59 208,59.
Odborné vzdelavanie

Ciel'om zariadenia SUBSIDIUM Roznava je zvySovanie kompetentnosti a odbornej trovne
zamestnancov prostrednictvom externého a interného vzdeldvania. Vzdeldvanie prebieha na
zaklade planu vzdeldvania, ktory vychadza z potrieb zariadenia SUBSIDIUM a z plnenia ciel'ov
organizacie. V roku 2020 bola tcast’ na vzdelavacich podujatiach ovplyvnena pandémiou COVID
— 19. Napriek obmedzenym moznostiam sa nam podarila ucast na Skoleniach v oblasti

poskytovania socidlnych sluzieb, verejného obstardvania a odmeiiovania zamestnancov.

Pasivna ucast’

o 24.02.2020 — Administracia a riadena dokumentécia v socialnych sluzbach

e 28.09. 2020 — Odborny semindr — Aktudlne informdcie o ¢innosti oblasti socidlnych
sluzieb

o 28.09. 2020 — Telesné a netelesné obmedzenia a Specidlne uchopy
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5. DobrovolPnicka ¢innost’ poskytovanie nadStandardnych
sluzieb
5.1 Dobrovol’nicka ¢innost’
Dobrovolnicku ¢innost' vykonavaji dochodcovia, uchadza¢i o zamestnanie a prax

a Studenti strednych a vysokych $§kol. Dobrovolnicka praca sa vykondva v zmysle Zmluvy
0 vykone dobrovolnickej prace formou poskytovania pomoci prijimatelom socidlnej sluzby.
Vykonavame $kolenie dobrovol'nikov. Riadime ich v zmysle Smernice 0 dobrovolnictve.
Dobrovolnikov riadi koordinator dobrovolnictva. Podporujeme a oceitujeme ich
pracu, dbame na ich kontinudlnu edukiciu. Za doleziti povazujeme  ich spolupracu
a komunikéciu s odbornymi zamestnancami zariadenia. NajcastejSimi vykondvanymi aktivitami
dobrovolnikov su individualne rozhovory a &itanie knih a ¢asopisov. Dal$imi aktivitami st pomoc

pri kfmeni arozdavani stravy, pomoc pri aranzovani zariadenia a pomoc pri spolocenskych

podujatiach.
Tab. ¢. 18 Vyvoj poctu dobrovolnikov 2018 - 2020
ROK Vyvoj poctu dobrovol’nikov
2018 12
2019 12
2020 10

0Od 09.03.2021 bola kvoli pandémii COVID — 19 pozastavena dobrovolnicka ¢innost’.
5.2 NadsStandardné sluzby poskytované pre verejnost’ v zariadeni
S cielom byt pruznym a otvorenym zariadenim prispdsobujiicim sa individudlnym

potrebam obcanom regionu poskytujeme nadstandardné sluzby pre verejnost’ a to:

- tréning pamiiti,
- muzikoterapiu, arteterapiu
- prepravu mikrobusom pre klientov a prepravu s doprovodom na vySetrenie do inych miest.

Cennik platny od 01.08.2020:

TTENING PAMALL....eouviiiiieiiieiieeie ettt 8,64 €/ terapia
MUZIKOTEIAPIA. ...t 8,93 €/ terapia
ATTEEIAPIAL ...ttt 9,22 €/ terapia
Preprava miKrobuSOML..........cevouierieeiieiieeieeee e 0,28 € / jeden cestujuci

V roku 2020 bolo za nadstandardnu prepravu prijimatel'ov uhradenych 103,08 €.
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5.3 Sponzorské dary a nadobudnuty majetok

Tab. ¢. 19 Prijaté dary v rokoch 2018 - 2020

SUBSIDIUM Rok 2018: Rok 2019: [Rok 2020:
4.020,27 €
Hodnota prijatych darov 2.124,00 € 3.346,31 € |[COVID19: 2.624.00 €
Spolu: 6.644,27 €

Prijatymi darmi v rokoch 2018 — 2020 boli:

- material na vyrobu vel'kono¢nej vyzdoby, kancelarsky nabytok,

- nerezovy stroj — krajac zeleniny

- chirurgické odsavacky prenosné, servirovacie stoliky,

- zdravotnicke pomdcky, mechanické invalidné voziky, prepravné voziky, liekové skrinky,
- plachty, obliecky na vankus a paplon, Cisticky vzduchu, varnice 10 1, varnice 5 1,
- zmidkéova¢ vody ALS, bezzapachovy k&S OdoCare 75 1

bezzapachovému kosu

2 ks, doplnky ku

- obraz, tablet LENOVO, 3ks cisticky vzduchu, 5 ks zahradné lavicky, pracovné dosky na
vynovenie stolov v kultirnej miestnosti, 64 ks jedalenské stoli¢ky, 2ks kuchynské linky,

1x elektricky spordk MORA

- COVID19 - jednorazové mikroténové a latexové rukavice, respiratory bez ventilu 50 ks,

jednorazové zdravotné ruska

Tab. ¢. 20 Nadobudnuty majetok v rokoch 2019 — 2020

Nadobudnuty majetok - druh majetku rok 2019 rok 2020
DHM 31716,73 € 41919,62 €
OTE 785,65 € 490,80 €
INVENTAR 4 978,32 € 0,00 €
Pracovné stroje a zariadenia 57 956,50 € 6 901,95 €
Dopravné prostriedky 0,00 € 18 882,00 €
Spolu 95 437,20 € 68 194,37 €
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6. Sprava o hospodareni
6.1. Vybrané ukazovatele zo suvahy k 31.12.2020

Tab. ¢. 21 Majetok zariadenia s vlastnickym prdvom

Majetok Suma
V sprave uctovnej jednotky /RO /
Pozemky 103 460,47
Budovy, stavby 2 083 636,23
Stroje, pristroje, zariadenia, inventar 325511,12
Dopravné prostriedky 89 360,87
Umelecké diela 3000,00
Obstaranie hm. a investi¢ného majetku 78 183,03
Obezny majetok v sprave uctovnej jednotky 218 053,72
Néklady buducich obdobi 131,04
Majetok v sprave uétovnej jednotky 2901 336,48
Tab. ¢. 22 Majetok zariadenie bez vlastnickeho prdava
Majetok, Suma
ku ktorému nema uctovna jednotka vlastnicke pravo
Majetok, ktory vyuziva uctovna jednotka na zaklade zmluvy
0 vypozicke
- zvacsovacia lupa 3762,92

Tab. ¢. 23 Krdtkodoby financny majetok

Kratkodoby finanény majetok

Zostatok k 31.12.2020 v €

Bankové ucty — Socialny fond 3173,16
Bankové ucty — Depozitny ucet 171 888,87
Bankové ucty — Sponzorsky tcet 0,00
Spolu 175 062,03

Tab. ¢. 24 Vynosy

Popis /Cislo uctu a nazov/

Suma k 31.12.2020

Trzby za vlastné vykony a tovar

602 - Trzby z predaja sluzieb 554 205,06

604- Trzby zo sluzieb v bufete 20 778,51

662 - Uroky 15,00

691 - Vynosy z beznych transferov z rozpoétu obce, VUC 2 443 024,96

- bezny transfer na skolsky klub

692 - Vynosy z kapitalovych transferov z rozpoétu VUC 75 504,40

- zuctovanie kapitalového transferu zriad'ovatel'a

693 - Vynosy samospravy z beznych transferov zo SR 87 740,63

694 - Vynosy samospravy z kapitdlovych transferov zo SR 6 435,60

= ziiétovanie kapitalového transferu zo SR

697 - Vynosy samospravy z beznych transferov od ostatnych 8 701,22
subjektov mimo verejnej spravy

648 - Ostatné vynosy 0
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Popis /¢islo uctu a nazov/

Suma k 31.12.2020

a) spotrebované nakupy

501 - Spotreba materialu 380 980,04
502 - Spotreba energie

- elektrickd energia 65 635,54
- voda 17 368,06
- plyn 50 870,79
504 — predany tovar 18 896,53
b) sluzby

511 - Opravy a udrziavanie 48 494,67
512 - Cestovné 134,08
513 - Naklady na reprezentaciu 0
518 - Ostatné sluzby 109 533,34
c) osobné naklady

521 - Mzdové naklady 1290 425,91
524 - Zakonné socialne naklady 455 783,24
525 — Ostatné socialne poistenie 28 234,00
527 - Zakonné socialne naklady 38 159,98
d) dane a poplatky

532 - Dan z nehnutel'nosti 0
538 - Ostatné dane a poplatky 8 488,07
e) odpisy, rezervy a opravné

551 - Odpisy DNM a DHM

- odpisy z vlastnych zdrojov 75 504,40
- odpisy z cudzich zdrojov 6 435,60
- ostatné odpisy

f) finan¢né naklady

568 - Ostatné finan¢né naklady 284,53
g) naklady na transfery a naklady z odvodov prijmov

588 - Naklady z odvodu prijmov 563 959,36
589 - Naklady z budiuceho odvodu prijmov 11 036,51
h) ostatné naklady

545 — Ostatné pokuty a penale a uroky z omeskania 0
546 - Odpis pohladavky 0
548 - Ostatné naklady 34,01
549 — Manka a skody 0
i) dane z prijmov 2,70

591 - Splatna dan z prijmov
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Podsuvahové ucty k 31.12.2020 Hodnoty v €

Prenajaty majetok 3762,92
Majetok DHM 482 506,42
Majetok OTE 28 883,57
Majetok - software 2 475,40
Vkladné knizky 16 828,57
Nevyplatené pozostalosti 6 383,82

6.3. Prehlad vydavkov a prijmov

Tab. ¢. 27 Prehlad vydavkov v rokoch 2018 -2020

Flonomickd | Nazov Sleutotnos® 2018 | Skutognost 2019 v € | Skutotnost 2020 v €
610 Mzdy a OOV 1157 149,90 1266 662,41 1290 425,91
620 Poistné 421 645,12 463 236,68 484 016,24
630 Tovary a sluzby 696 281,06 738 949,62 741 345,06
640 Bezné transfery 23 028,64 43 307,67 16 978,37
710 Kap. vydavky 14 219,99 62 934,82 25 783,95
SPOLU 2312 324,71 2575091,20 2 558 549,53
Tab. ¢. 28 Prehlad prijmov v rokoch 2018 -2020
Ekonomicka Nizov Skuto¢nost’ Skutoénost’ Skutocnost’
Kklasifikacia 2018 v € 2019v € 2020v €
220 Admin. platby 522 785,26 558 033,27 571 770,37
240 Uroky 6,97 8,67 10,47
290 Prijmy z vratiek 3969,18 443,39
310 Transfery 0 32 463,95 4 604,28
SPOLU 564 157,55 590 949,28 576 385,12
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6.4. Prehl’ad pohladavok a zavizkov

Tab. ¢. 29 Popis vyznamnych poloZiek zavézkov

Zavizok k 31.12.2020 v € Opis
Neuh. faktary- dodavatelia 18 422,62 Do lehoty splatnosti- neuhradené fa.
Iné zavizky — zrazky z miezd 2 402,41 Do lehoty splatnosti
Zamestnanci — mzdy za december 79 583,24 Kratkodobé zavizky- mzdy
Ostatné zavazky voci zamestnancom 275,00
Ostatné dane 14 292,11
Zudtovanie s organmi soc. 7394221 Kratkodobé zavizky- odvody
poistenia a zdrav. poistenia
SPOLU 188 917,59

6.5. Ekonomicky opravnené naklady na jedného klienta

Vyvoj EON v rokoch 2018 — 2020

Ekonomicky opravnené néklady podla zdkona ¢.448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbéch st
naklady na ¢innosti uvedené v § 16 odborné Cinnosti, § 17 obsluzné ¢innosti a §18 d’alSie ¢innosti
uvedeného zakona.

Tab. ¢. 30 Prehlad ekonomicky oprdvnenych ndkladov 2018 -2020

Druh ZSS 2018 v € 2019v € 2020 v €
Sz 16377,67 17538,60 16 274,39
DSS 18 660,44 19434,96 0

ZpS 11652,27 13704,84 14 217,47
ZPB 8627,63 9466,80 10 299,24
AS 2007,63 2388,36 2 322,25
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Rok 2020
Druh ziakazky Predmet zakazky vysut'aZzena | Financné
cena s DPH | zdroje
Potraviny Dodavky mésa a midsovych vyrobkov 145.741,10 |bezné
Nadlimitna zakazka | Nakup mlieka a mlie¢nych vyrobkov 66.901,53 bezné
Roky 2020 - 2021 | Nakup mrazenych potravin 87.618,82 bezné
Nakup ovocia a zeleniny 77.348,88 | bezné
Nakup chleba a Cerstvého peciva 63.978,50 bezné
Nakup konzervovanych potravin 34.421,66 bezné
Nakup mlynskych a ostatnych potravin 55.997,38 bezné
Nakup Specialne potraviny - DIA, kasovita 13.101,84 bezné
Nakup Vajcia v $krupine, Cerstvé 6.864,- bezné
Potraviny spolu: 551.973,71 |bezné
Zakazky s nizkou
hodnotou Upratovacie a dezinfek¢éné sluzby 74.220,- bezné
sluzby odborne prehliadky ,skusky a servis planovanych zariadeni 3.200,74 bezné
Dodavky zemného plynu 50.291,79 bezné
Dodavky elektrickej energie 25.943,04 | beZné
Zakazky s nizkou
hodnotou OOPP 3.032,78 bezné
tovary Nékup postel'nej bielizne 2.275,20 bezné
Nakup postelnej bielizne 646,8 bezné
Elektricka sprchovacia stolicka - 1 ks 6.901,95 bezné
Dodavky originalnych tonerov 5.172,60 bezné
Nakup stolovych pocitacov 1.612,80 bezné
Nakup stolovych pocitacov, monitor, tlaciaren 1.126,80 bezné
Nakup posteli s elektrickym zdvihom a polohovanim 3.780,- bezné
Nakup posteli s elektrickym zdvihom a polohovanim 13.320,- bezné
Dodavky ¢istiacich prostriedkov 21.733,12 bezné
Nékup elektromaterialu na opravu hlavnej brany 1.769,52 bezné
Nakup nového izbového nabytku 10.680,- bezné
Nékup dopravného prostriedku 18.882,- kapitalové
Nakup vyzivovych doplnkov pre zamestnancov a klientov 5.234,76 dotéacia
Zakazky s nizkou
hodnotou Oprava podlahy na 3 poschodi 14.785,69 |bezné
prace Oprava dvoch kupelni 4.090,97 bezné
Oprava oporného muru a prijazdovej cesty 12.053,22 bezné
Oprava Casti stropu kuchyne 2.836,- bezné

Od roku 2015 vyuzivame elektronicky kontrakta¢ny systém na nakup tovarov a sluzieb .
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TEXT Spolu za Subsidium $7.2020 ZPB 2020 ZpS 2020

Tarifny plat 954 284,79 684 793,01 43 464,17 226 027,61
Osobné priplatky 71382,12 43 915,54 4 847,73 22 618,85
Ostatné priplatky 156 312,10 96 711,95 7 169,00 52 431,15
Odmeny 108 446,90 94 649,32 3797,58 10 000,00
Poistné VSZP 69 126,79 44 735,49 3006,82 21 384,48
Poistné ostatné 62 138,84 41 735,05 2701,68 17 702,11
NP 18 346,73 12 444,14 841,79 5 060,80
SP 183 522,56 124 390,65 8441,88 50 690,03
UP 10 516,89 8987,17 480,59 1049,13
IP 37526,43 29 280,95 1729,55 6 515,93
PVN 12 341,69 8857,18 584,00 2900,51
RF 62 262,31 49 758,21 2862,43 9 641,67
DDP 28 234,00 16 775,48 1 098,92 10 359,60
Tuzemské 228,88 134,08 - 94,80
Elektricka energia,plyn 119 964,58 91 947,32 3130,53 24 886,73
Vodné a stoéné 33617,69 14 500,00 1 500,00 17 617,69
Komunika¢nd infrastruktira 193,08 193,08 - -
Telekomunikac¢né sluzby 2962,12 1781,07 181,05 1 000,00
Interiérové vybavenie 29 757,31 23 900,00 894,01 4 963,30
Nakup VT 3310,44 3310,44 - -
Nakup prev. Strojov 2323,68 2 323,68 - -
Vseobecny material 92 278,49 79 960,62 500,00 11 817,87
Speciélny material 1532,30 1532,30 - -
Postové sluzby 1507,20 1120,90 - 386,30
knihy Casopisy 58,80 - - 58,80
Prac. Odevy 8272,95 7 169,62 100,00 1003,33
Potraviny 270 952,20 251 579,20 - 19 373,00
Paliva ako zdroj energie 123,39 112,82 - 10,57
PHM 1498,04 322,13 - 117591
Servis vozidiel 1287,53 1 266,03 - 21,50
Udrzba VT 697,20 400,00 - 297,20
Udrzba prev. Strojov 8 082,54 7 085,76 - 996,78
Udrzba budov 36 077,20 23177,20 - 12 900,00
Skolenie 1 930,00 640,00 - 1290,00
Propagécia 250,80 250,80 - -
Vseob. sluzby 86 442,95 66 683,23 780,72 18 979,00
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Speciélne sluzby 842,64 842,64 - -
Néhrady 434114 4 063,64 277,50
Poplatky, odpad 8957,80 6 800,00 52,50 2 105,30
Poistné 999,40 - - 999,40
Pridel do SF 17 152,97 13770,00 628,25 275472
Dane 5093,71 4 600,00 - 493,71
Zdravotnickym zariadeniam 608,03 608,03 - -
Clenské 35,00 35,00 - -
Na odstupné 278750 2787,50 - -
Na odchodné 6 432,00 2747,00 - 3685,00
Na ND 772387 772387 - -
KV - $pecialne stroje, pristroje 6 901,95 6 901,95

KV -osobny automobil 18 882,00 18 882,00

Spolu 2558 549,53 1906 186,05 88 793,20 563 570,28
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7. Ciele a aktivity na rok 2021
7.1. Pripravované projekty, programy a aktivity

Ciele kvality na rok 2021:

Obsadenie ambulantnej formy $pecializovaného zariadenia

Pokracovat’ v spolupraci na zdklade zmlav o poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti
a to so zdravotnymi poistovitami VSZP, Dovera a Union

Znizovanie energetickej hodnoty podavanych jedal v sulade s odporicanymi vyzivovymi
davkami pre obyvatel'stvo SR (Vestnik SR MZ 215)

Spolupracovat’ s U KSK pri realizacii projektu ,,ZniZenie energetickej naroénosti budovy*
zateplenim obvodovych stien a strechy, vymenou okien a instalovanim slne¢nych
kolektorov prostrednictvo EIB.

Prispdsobenie budovy spektru prijimatel'ov, socidlnych sluzieb debariérizaciou izieb

Zriadenie timu riadenia rozpoctu a vypracovanie planovaného harmonogramu stretnuti

K zvySeniu efektivnosti vnutornej a vonkajsej komunikacie, prehodnocovaniu procesov,

urCeniu efektivnych indikatorov procesov nadalej planujeme zefektivnit a pokracovat

Vv nasledujucich

aktivitach:

zlepsit’ propagéciu a marketing poskytovanych sluzieb,

skvalitnit’ timovu spolupracu manazmentu a zamestnancov medzi jednotlivymi procesmi,
prisposobovat’ sa individudlnych potrebam prijimatelov socidlnych sluzieb vSetkymi
procesmi a ¢innost'ami v zariadeni,

skvalitnit’ predadaptacny a adaptacny proces,

Vv individualnom planovani sa zamerat’ vo va¢Sej miere na akceptaciu a empatiu,

vytvarat’ spolupracu a partnerstva s ob¢anmi a inStituciami regionu.

pokracovat’ vo vzdelavani,

uplatiovat’ eticky kodex v praxi,

pokracovat’ v supervizii.
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8. Rizika

Cielom zariadenia SUBSIDIUM — SZ a ZpS je splnit’ poziadavky prijimatel'ov socialnych

sluzieb a dosiahnut’ ich spokojnost’ poskytovanim socialnych sluzieb.

K identifikacii rizik je potrebné v roku 2020:

- pouzivat normu ISO 9001:2016 v systéme manazérstva kvality, ktora integruje rizikd do
celého systému riadenia, preventivne opatrenia su stcastou strategického planovania,
prevadzkovych procesov a preskiimania systému (Skolenie, vzdeldvanie zamestnancov,
komunikécia a usmernenie zamestnancov),

- identifikaciu rizik a prilezitosti ako sti€ast’ planovania,

- monitorovanie, meranie, analyzovanie a vyhodnocovanie rizik a prileZitosti,

- zlepSovanie ako reakciu na zmeny rizik.
Plan realizacie riadenia rizik v roku 2020:
- pokracovat’ v plane realizacie riadenia rizik z roku 2019,

- vyhodnocovanie efektivnosti preventivnych opatreni,

- neustale zlepSovanie opatreni.

V Roznave, 26. maja 2021.
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